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PRAKTYKA DLA PRAKTYKA 2018

Dokument zawiera opis readlizacji projektu, wyniki analizy ankiet
ewaluacyjnych oraz wnioski i propozycje zmian, ktére nalezy uwzglednic
przy organizacji kolejnej edyciji.

PRAKTYKA DLA PRAKTYKA 2018

»Praktyka dla praktyka” to tygodniowe wymiany bibliotekarzy i pracownikéw
bibliotek pomiedzy instytucjami w catej Polsce.

Dodatkowym elementem sqg job shadowingi, czyli tygodniowe obserwacje
pracownikow z wiekszym stazem.

Celem programu byto umozliwienie uczestnikom zdobycia nowego
doSwiadczenia oraz poznawania specyfiki pracy réznych placdwek
bibliotecznych, pozyskanie nowych inspiracji zawodowych oraz integracja
srodowiska bibliotekarskiego.

ORGANIZATOR

Od 2018 roku organizatorem projektu jest Miejska Biblioteka Publiczna
w Gdyni.

DOFINANSOWANIE

Realizacja lll edycji programu mozliwa byta dzieki dofinansowaniu ze srodkéw
Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pochodzgcych z Funduszu
Promociji Kultury.
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WSPOLORGANIZATORZY

LABIB

Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Krakowie

Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna w Gdansku

Miejska Biblioteka Publiczna w todzi

Miejska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu

Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Olsztynie

Powiatowa i Miejsko-Gminna Biblioteka Publiczna w Starym Sgczu

NABOR

Nabdér przeprowadzono poprzez formularz Google umieszczony na stronie
projektu. Nabor trwat od 20 lipca do 6 sierpnia. Przestano 37 zgtoszen.

WYMIANY

Ireadlizowano 7 wymian pracowniczy, w ktérych udziat wzieto 14 oséb
(12 bibliotekarzy oraz 2 pracownik dziatdow bibliotecznych; wsrdéd tych oséb
2 zajmujgce stanowiska kierownicze). Wymiany zrealizowano we wrzesniu
i pazdzierniku pomiedzy:

* Wojewodzkqg Bibliotekg Publiczng w Opolu a Miejskg Bibliotekg Publiczng
w Gdyni

* Wojewddzkg Bibliotekg Publiczng - Ksigznicg Kopernikanskg w Toruniu
a Wojewddzkqg i Miejskqg Bibliotekg Publiczng w Gdansku

* Bibliotekg Publiczng im. Marii Konopnickie] w Suwatkach a Miejskqg Bibliotekg
Publiczng w todzi

* Miejskg Bibliotekg Publiczng w Jasle a Wojewddzkg Bibliotekg Publiczng
w Olsztynie

* Koszalinskg Bibliotekg Publiczng im. Joachima Lelewela a Powiatowq
i Miejsko-Gminng Bibliotekg Publiczng w Starym Sgczu

* Bibliotekg Slgskg w Katowicach a Wojewddzkg Bibliotekg Publiczng
w Krakowie

* Bibliotekg Publiczng im. Zygmunta Jana Rumla w Dzielnicy Praga-Potudnie
m.st. Warszawy a Miejskq Bibliotekg Publiczng we Wroctawiu.
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JOB SHADOWINGI

Ireadlizowano 5 wizyt obserwacyjnych (5 bibliotekarzy, wsréd tych oséb
3 zajmujgce stanowiska kierownicze). Job shadowingi odbyty sie od wrzesnia
do listopada w:

* Migjskiej Bibliotece Publicznej w Gdyni (obserwowata osoba z Miejskiej
Biblioteki Publicznej we Wroctawiu)

* Miejskie] Bibliotece Publicznej we Wroctawiu (obserwowaty 3 osoby
Z Miejskiej Biblioteki Publicznej w Gdyni)

* Wojewodzkiej i Migjskiej Bibliotece Publicznej w Gdansku (obserwowata
osoba z Miejskiej Biblioteki Publicznej w todzi).

ROZLICZENIA UCZESTNIKOW

Rozliczenia uczestnikdw nastgpity po odbyciu przez praktykéw wyjazddw
i po przedstawieniu Migjskiej Bibliotece Publicznej w Gdyni dokumentow
potwierdzajgcych poniesione koszty (na podstawie umowy zawarte]
pomiedzy organizatorem a praktykiem-wolontariuszem). Uczestnikom
zawracano do 400 zt brutto na koszty przejazddw i dojazddw oraz do 1 200 zt
brutto na koszty noclegow.

SPOTKANIE PODSUMOWUJACE PROJEKT

Spotkanie odbyto sie 28 listopada w Pomorskim Parku Naukowo-
Technologicznym w Gdyni. W spotkaniu udziat wzieli: praktycy, osoby
zaangazowane Ww projekt (organizatorzy, koordynatorzy, opiekunowie
praktykéw, osoby obserwowane podczas job shadowingu), pracownicy
Miejskiej Biblioteki Publicznej w Gdyni oraz osoby zainteresowane projektem.

WPISY UCZESTNIKOW

Wpisy wszystkich uczestnikdw dokumentujgce odbyte wizyty lub ich wybrane
aspekty regularnie publikowano na stronie projektu znajdujgcego sie pod
adresem: www.praktykadlapraktyka.pl

PROMOCJA PROGRAMU

Program promowany byt w tradycyjnych i internetowych mediach. Podjeto
szereg dziatan promocyjnych, m.in.: kolportaz materiatdéw promocyjnych,
mailing promocyjny, promocje na stronie internetowej projektu, stronie
internetowej oraz w social mediach Biblioteki Gdynia oraz bibliotek
wspodtorganizujgcych projekt, promocje w srodowisku bibliotekarskim poprzez
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sieC LABIB, objecie patronatem przez Lustro Biblioteki i promowanie projektu
przez portal, informowanie o projekcie przez Stowarzyszenie Bibliotekarzy
Polskich na portalu www.sbp.pl, informowanie o projekcie na platformie
infernetowej Epale, umieszczenie reklamy w czasopiSmie Bibliotekarz,
opublikowanie artykutu w magazynie Biblioteka Publiczna.

EWALUACJA PROGRAMU

METODA BADANIA

Opinie o programie zebrane zostaty za pomocqg formularza Google. Ankiety
wypetniali praktycy oraz osoby zaangazowane w projekt: opiekunowie
praktykow, osoby obserwowane podczas job shadowigow
oraz koordynatorzy programu. Ankieta podzielona zostata na 3 czesci.
W pierwszej czesci znalazty sie pytania ilosciowe dotyczgce ogdlnej oceny
programu. Drugqg czescig byty pytania jakosciowe, w ktérych udzielano
komentarzy, uwag i wyciggano wnioski na temat trzeciej edycji programu.
Niektore z pytan zawartych w ankiecie byty takie same dla wszystkich
badanych. Analiza SWOT powstata na podstawie wszystkich wypetnionych
formularzy oraz wtasnych obserwacji i wnioskodw organizatorow.

WYNIKI ANKIET W CZESCI ILOSCIOWEJ

Odpowiedzi praktykéw (oséb wyjezdzajgcych na wymiane i job shadowing)

d byt iat trudno
Czy zasady programu byty zrozumiate powiedzie¢

i przejrzyste? 6%
raczej tak

/_12%

tak
82%
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Czy kontakt z biblioteka przyjmujaca przed

rozpoczeciem programu byt dobry?

raczej tak
24%

tak
76%

Czy czas trwania praktyki byt odpowiedni?

raczej nie
6%

trudno
powiedzie¢
6%

raczej tak
tak 29%
59%

Czy kontakt z organizatorem programu -

Miejska Biblioteka Publiczng w Gdyni byt dobry?

raczej tak
6%

tak
94%
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Czy udziat w programie sprzyja integracji
ze Srodowiskiem bibliotekarskim?

raczej tak

7 %

tak
94%

Czy praktyka przystuzyta sie do zdobycia
przez Ciebie nowych umiejetnosci zawodowych?

raczej nie
6%

raczej tak
29%

tak
65%

Czy polecitbys$ program innym pracownikom
bibliotek?

raczej tak
18%

tak
82%
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Odpowiedzi opiekundéw prakitykéow

Czy zasady programu byly zrozumiate
i przejrzyste?
trudno
powiedzieé

1%

raczej tak
22%

tak
67%

Czy praktyka sprzyja integracji ze Srodowiskiem
bibliotekarskim?

raczej tak
22%

tak
78%

Czy kontakt z organizatorem programu -
Miejska Bibliotekg Publiczng w Gdyni byt dobry?
trudno

powiedziec¢
11%

tak
44%

raczej tak
45%
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Czy polecitbys/as program innym pracownikom
bibliotek?

raczej tak

/" 11%

tak
89%

Odpowiedzi koordynatoréw programu

Czy zasady programu byty zrozumiate
i przejrzyste?

tak
33%

raczej tak
67%

Czy kontakt z organizatorem programu -
Miejska Biblioteka Publiczng w Gdyni byt dobry?

tak
100%
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Czy czas trwania praktyki byt odpowiedni?

tak
33%

raczej tak
67%

Czy praktyka sprzyja integracji ze sSrodowiskiem
bibliotekarskim?

trudno
powiedzie¢
33%

tak
67%

Czy polecitbys/as program innym pracownikom
bibliotek?

raczej tak
33%

tak
67%
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Odpowiedzi 0sé6b obserwowanych podczas job shadowingéw

Czy zasady programu byly zrozumiate
i przejrzyste?

tak
50% raczej tak
50%

Czy kontakt z organizatorem programu -
Miejska Biblioteka Publiczng w Gdyni byt dobry?

raczej tak
25%

tak
75%

Czy czas trwania obserwacji byt odpowiedni?

tak
25%

trudno
powiedziec¢
50%
raczej tak
25%
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Czy praktyka sprzyja integracji ze sSrodowiskiem
bibliotekarskim?

raczej tak
25%

tak
75%

Czy polecitbys/as program innym pracownikom
bibliotek?

raczej tak
25%

tak
75%

ZBIORCZE WYNIKI ANKIET: CZESC ILOSCIOWA ORAZ ANALIZA
CZESCI JAKOSCIOWE)

OCENA ORGANIZACJI PROGRAMU

W ankietach wysoko oceniono organizacje programu: zgodnos¢ jego
zatozen z przebiegiem i regulaminem, jasnos¢ i przejrzystos¢ zasad programu,
kontakt z organizatorem oraz jego zaangazowanie.

OCENA TERMINU

Z ankiet ewaluacyjnych wynika, ze termin praktyki nie dla wszystkich
uczestnikdw byt odpowiedni ze wzgledu na to, ze jesien nie jest pewnqg porg
roku jesli chodzi o warunki pogodowe oraz ze wzgledu na fo, ze w tym czasie
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w bibliotekach organizowanych jest duzo wydarzen, przez ktdére ciezko moze
byC opuscic swoje stanowisko pracy. Zwrécono rowniez uwage na zbyt krotkg
rozpieto$S¢ czasowq, w trakcie ktérej mozna zrealizowac praktyke.

> Niestety w przypadku realizacji kolejnej edyciji nie jest mozliwym na tym
etapie zmieni¢ termin readlizacji praktyk, ze wzgledu na to,
ze w momencie ogtoszenia wynikdw zwigzanych z przyznaniem
dofinansowania na realizacje projektu, organizator nie miatby
wystarczajgco czasu na jego przygotowanie. Latem z kolei -
ze wzgledu na okres urlopowy - niemozliwym  mogtoby
sie okazac¢ ustalenie wspdlnych termindw  wyjazddw pomiedzy
praktykami i tfermindw wizyt pomiedzy job shadowerem a osobg
obserwowang. Z kolei wydtuzenie praktyki do grudnia uniemozliwiatoby
jej rozliczenie finansowe.

OCENA CZASU TRWANIA PRAKTYKI

Ankietowani sugerowali rowniez wydtuzenie czasu frwania praktyki, wskazujgc
na to, ze tydzien niekoniecznie wystarcza, aby w petni zapoznac
sie z bibliotekq, w ktérej odbywa sie wymiana lub job shadowing.

» le wzgledu na ograniczenie finansowan w tym momencie nie jest to
mozliwe, aby praktyka trwata dtuzej niz tydzien. Ze wzgledu jednak
na to, ze gtosy takie pojawiaty sie przy okazji realizacji poprzedniej
edycji, nalezatoby w kolejnych juz latach zastanowi¢ sie nad
zdobyciem dodatkowego finansowania i wowczas wrocic do pomystu
wydtuzenia czasu wizyt. Z drugiej strony, wizyta trwajgca dwa tygodnie
moze znacznie ograniczy¢ grupe odbiorcow  ze  wzgledu
na zobowigzania wynikajgce z zycia pozazawodowego. Dodatkowo
praktyka  frwajgca dwa  tygodnie  mogtaby zbyt  mocno
dezorganizowac prace bibliotek (m.in. brak pracownika w macierzystej
bibliotece).

OCENA ORGANIZACIJI WIZYT

Wedtug odpowiedzi udzielonych w ankietach praoktycy | osoby
zaangazowane w pobyt praktyka nie miaty wiekszych trudnosci zwigzanych
Z organizacjqg wizyt.

W ankiecie pojawita sie opinia, ze praktyk miat frudnosc z wyborem biblioteki,
w ktérej miata sie odby¢ wymiana ze wzgledu na niewystarczajgcy opis,
co skutkowa¢ mogto nieodpowiednim dopasowaniem oséb wymieniajgcych
sie (np. ze wzgledu na inny zakres wykonywanych obowigzkow).
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> W przypadku realizacji kolejnej edycji nalezy skupi¢ sie na tym,
aby informacje te byty wyczerpujqce.

Jeden z praktykéw zwrdcit uwage na frudnosci zwigzane z dopasowaniem
srodkow transportu i koniecznos¢ samodzielnego zakupu biletow.

> Kwestie koniecznosci przesiadek czy mata liczna srodkdw transportu
sg niezalezne od organizatora, zas o koniecznosci samodzielnego
zakupu biletow praktycy informowani sg przed przystgpieniem
do projektu (takie informacje znajdujqg sie m.in. na stronie projektu).

OCENA WIZYT

Z ankiet wynika, ze brak mozliwosci spotkania sie z osobq, z ktérg sie wymienia
miejscem pracy jest stabqg strong projektu.

» Chociaz organizator zapewnit takg mozliwoS¢ w frakcie spotkania
podsumowujgcego w Gdyni — nie wszyscy praktycy chcieli bgdz mogli
z niej skorzystac. Z kolei spotkanie sie w miejscu pracy ktoregos
z praktykdw mija sie z zatozeniami wymiany, gdyz ktéras ze stron
albo musiataby wydtuzy¢ swoj pobyt albo go skrocic.

Dodatkowo - jak zasugerowano — nalezatoby sie skupi¢ na doktadniejszym
zbadaniu motywacji i oczekiwan uczestnikdw programu oraz przekazaniu
ich osobom zaangazowanym w ich pobyt.

OCENA ROZLICZENIA FINANOSOWEGO PRAKTYKOW

Uczestnicy zwracali uwage na brak zwrotu kosztéw  zwigzanych
Z wyzywieniem.

> Niestety w przypadku realizacji kolejnej edycji w 2019 roku nie jest
mozliwym pokrycie tych kosztow ze wzgledu na ograniczone Srodki
finansowe (oraz brak mozliwosci pokrycia tych kosztow przez MKIiDN
w razie gdyby program otrzymat dofinansowanie MKIiDN).
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MOCNE STRONY

mozliwosC obserwacii pracy w
innej bibliotece, zobaczenia
jak funkcjonuje inna instytucja
oraz porownania organizacii
pracy innych bibliotek;

wymiana wiedzy i
doswiadczen zawodowych
(korzysSc nie tylko dla
praktykdw, lecz wszystkich
0sdb zaangazowanych w
projekt: m.in. pracujgcych z
praktykiem, opiekundw
praktykdw, koordynatorow z
bibliotek, organizatoréw);

nabycie nowych umiejetnosci
i wiedzy;

poznanie nowego Ssrodowiska —
zarowno bibliotekarzy, jaki i
czytelnikow;

mozliwosc¢ spojrzenia na
codziennie wykonywanq
prace z dystansu;

mozliwos¢ odetchniecia od
codziennych obowigzkow;

mozliwosc skorzystania z oferty
kulturalnej i turystycznej miasta,
w ktérym odbywa sie praktyka;

program przeznaczony nie
tylko dla bibliotekarzy — rowniez
dla pracownikéow dziatow
bibliotecznych;

zwrot kosztow wynikajgcych z
przejazdu i noclegu podczas
praktyki;
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SLABE STRONY

zbyt krotki czas na rekrutacje
uczestnikow;

zbyt krétki czas frwania
praktyki;

zbyt krotka rozpietose
czasowa, w trakcie ktorej
mozna zrealizowac praktyke
(ograniczenie wyjazddw do
miesiecy jesiennych);

trudnos¢ w ustaleniu
wspdolnego terminu wymiany ze
wzgledu na intfensywny czas w
bibliotekach (jesieniq
zazwyczaj biblioteki majg
bogatq oferte wydarzen dla
czytelnikdw);

brak zwrotu kosztéw
zZwigzanych z wyzywieniem;

realizacja programu tylko w
granicach Polski;



program zrozumiaty, przejrzysty;

program zgodny z
regulaminem, odpowiadajgcy
wyobrazeniom uczestnikdw;

odpowiednie przygotowanie
stanowiska pracy;

zaangazowanie ze strony
opiekunow praktykow
zajmujgcych sie praktykiem na
miejscu i pomagajgcym w
organizacji przyjozdu;

zaangazowanie organizatorow
i czuwanie nad odpowiedniq
organizacjq i przebiegiem
praktyki, staty kontakt z
organizatorem — Bibliotekg
Gdynia;

SZANSE

mozliwos¢ wprowadzenia
zaobserwowanych rozwigzan
U siebie w bibliotece;
rozbudowanie i ,,odswiezenie"
oferty wydarzen w
macierzystej bibliotece
poprzez zainspirowanie sie
ofertg kulturalng biblioteki, w
ktorej odbyta sie na praktyka;

podniesienie zakresu i
standardéw oferowanych
ustug;

zyskanie nowych pomystow,
motywaciji i energii do pracy;

przeciwdziatanie wypaleniu
zawodowemu ;
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ZAGROZENIA

organizacja dojazdu i
frudnosci z dopasowaniem
Srodkdw fransportu;

organizacja wyjazdéow w
czasie, kiedy pogoda czesto
bywa niesprzyjajgca;

trudnos¢ w wyborze biblioteki,
w ktérej mozna wzig¢ udziat w
wymianie (niewystarczajgcy
opis biblioteki);

brak mozliwosci spotkania sie z
osobg, z ktérg sie wymienia
miejscem pracy;

nieodpowiednie dopasowanie
os6b wymieniajgcych sie ze
wzgledu na inny zakres
wykonywanych obowigzkdw;
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integracja srodowiska
bibliotecznego i nawigzanie
nowych kontaktow
zawodowych;

nawigzanie frwatej
wspotpracy pomiedzy
bibliotekami biorgcymi udziat
W wymianie;

zwiekszenie kompetencii
zawodowych szansg na
awans pracownika;

wykorzystanie potencjatu
pracownikow
przyjezdzajgcych na praktyke;

mozliwos¢ zaprezentowania
biblioteki;

zapetnienie luki w ofercie
szkoleniowej dla pracownikow
bibliotek (praktyka to wiecej
niz szkolenia i konferencje);

rozwoj bloga/strony projektu;

zwiekszenie liczby praktyk w
kolejnej edyciji;
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niedostateczne zbadanie
motywaciji i oczekiwan
uczestnikdw programu;

wyznaczenie opiekuna
praktyka przez kadre
zarzqdzajgcg, a nie podjecie
tej decyzji przez samego
opiekuna;

brak wiedzy o praktyku przez
0sOby zaangazowane w jego
pobyt (oraz informaciji czego
praktyk od pobytu oczekuje);

brak zaangazowania w
przyjecie praktyka oséb z
zespotu, do ktérego praktyk
przyjezdza lub brak
Zrozumienia idei programu
(szczegodlnie jesli chodzi o job
shadowing);

dezorganizacja pracy zespotu,
do ktérego przyjezdza praktyk;

mozliwos¢ braku
zaangazowania
koordynatoréw/opiekundw w
czas wolny praktyka po pracy;

brak zrozumienia programu i
jego realnych korzysci ze
strony kadry zarzgdzajqce;j;

realizacja projektu zalezna od
otrzymania dofinansowania
(brak mozliwosci organizacii
programu poza przyznanym
dofinansowaniem);

brak swiadomosci istnienia
programu;



PRAKTYKA DLA PRAKTYKA 2018

WNIOSKI

Trzecia edycja Praktyki dla praktyka — podobnie jak wczesniejsze edycje —
oceniona zostata jako program warty realizacji i spetniajgcy zamierzone cele.
Zdecydowana wiekszoS¢ o0sdb uczestniczgcych w projekcie (uczestnicy
i pozostate osoby) rekomendowataby udziat w programie innym bibliotekom.
Wg nich program sprzyja konsolidacji Srodowiska bibliotekarskiego,
nawigzywaniu  ciekawych kontaktéw zawodowych oraz  przyczynia
sie do zdobycia nowych umiejetnosci i wiedzy, doswiadczenia
oraz pozyskiwania nowych inspiracji zawodowych oraz pomystow
do realizacji we wtasnej bibliotece. Zwracano takze uwage na to, iz program
umozliwia spojrzenie na codziennie wykonywang prace z innej perspektywy
i sprzyja zyskaniu nowej motywacji do dalszej pracy w bibliotece.

Ministerstwo
Kultur Dofinansowano ze $rodkédw Ministra  Kultury

- " 3 i Dziedzictwa Narodowego pochodzgcych
I Dziedzictwa z Funduszu Promociji Kultury.

Narodowegos
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