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Raport z realizacji pilotazu programu

Dokument zawiera opis realizacji projektu, wyniki analizy ankiet
ewaluacyjnych oraz wnioski i propozycje ulepszen, ktére nalezy

wprowadzi¢ przed rozpoczeciem edycji 2017.
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CEL

Celem programu Praktyka dla prakiyka byto umozliwienie uczestnikom zdobycia doswiadczenia oraz
poznawania specyfiki pracy réznych bibliotek w trakcie tygodniowych wymian, integracja srodowiska
bibliotecznego oraz popularyzacja i budowanie marki Labibu. Zrealizowany pilotaz potraktowany zostat jako
test, ktéry pozwoli na ocene praktycznq projektu i bedzie podstawq do kontynuowania dziatan w 2017 r.

ORGANIZATORZY
= FUNDACJA ROZWOJU SPOLECZENSTWA INFORMACY JNEGO

* WOJEWODZKA BIBLIOTEKA PUBLICZNA W KRAKOWIE
=  MIEJSKA BIBLIOTEKA PUBLICZNA W GDYNI
= LABIB

Zadaniem organizatoréw byto przygotowanie merytoryczne i logistyczne 4 wymian praktykéw oraz

1 obserwacji, w tym opracowanie i przeprowadzenie procesu rekrutacji uczestnikdéw projektu, opracowanie
regulaminu pilotazu, porozumien dla bibliotek uczestniczqcych oraz ankiet ewaluacyjnych dla uczestnikow

i opiekunéw merytorycznych, rozliczenie finansowe i merytoryczne projektu.

UCZESTNICY

W pilotazu Prakiyki dla praktyka vdziat wzieto 5 pracownikéw z nastepujgcych bibliotek:
* WOJEWODZKIEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ W KRAKOWIE
=  MIEJSKIEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ W GDYNI
» BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ MIASTA | GMINY PIASECZNO - FILIA W JOZEFOStAWIU
=  MIEJSKIEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ W DYNOW/IE.

Dwie osoby to bibliotekarki, pozostate 3 to pracownice dziatéw zajmujqcych sie promocjq, marketingiem

i organizacjq wydarzer kulturalnych. 1 osoba z Gdyni miata mozliwo$é uczestniczyé w obserwacji pracy
koordynatorki Arteteki — agendy Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w Krakowie. Wszystkie wizyty trwaty 5 dni
roboczych i odbyly sie w terminie od 5 do 10 grudnia 2016 r.

Zadaniem 4 uczestniczek byto podijecie pracy na przygotowanych przez biblioteki przyjmujgce stanowiskach,
ktére byty zblizone do zajmowanych w instytucjach macierzystych. Zadaniem osoby biorqcej udziat
w obserwacji byto uczestnictwo we wszystkich obowiqgzkach i czynnosciach osoby obserwowane;.
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Uczestnicy na wiasnq reke organizowali sobie dojazd, nocleg i wyzywienie, korzystajqc z dotacji w wysokosci
1000 zt na jednq osobe wyptacanej przez biblioteke macierzystq. Rozliczenie kosztéw nastqgpito przy
pomocy not ksiegowych wystawianych przez Wojewédzkq Biblioteke Publiczng w Krakowie bibliotekom
uczestniczqcym w projekcie.

Zaktadana liczba uczestnikéow pilotazu to 5 oséb. Tyle skorzystato z mozliwosci wyjazdu
w ramach praktyki, jednak, jak wynika z ankiet ewaluacyjnych, rownoprawnymi
uczestnikami byli réwniez opiekunowie merytoryczni w bibliotekach przyjmujqcych.
Dlatego rzeczywista liczba uczestnikéw pilotazu to 10 oséb.

W ankietach ewaluacyjnych wszyscy uczestnicy, goscie i ich opiekunowie merytoryczni, podkreslali korzysci
ptyngce z takiego rodzaju mozliwosci zdobywania doswiadczen zawodowych. Niemal wszyscy zwracali
réwniez uwage na konieczno$é blizszego kontaktu z wizytujqcymi jeszcze przed rozpoczeciem praktyki, tak
aby lepiej przygotowaé stanowisko pracy dla goscia.

EWALUACJA PROGRAMU

Opinie oséb uczestniczqcych o programie zebrane zostaty za pomocq imiennych formularzy Google. Ankiety
wypehito 4 praktykéw, 4 opiekundéw merytorycznych, 1 obserwatorka i 1 obserwowana oraz 4 dyrektoréw
bibliotek biorgcych udziat w pilotazu. Ankieta podzielona zostata na 3 czesci. 1 dotyczyta ogdlnej oceny
programu, w drugiej organizatorzy pytali o trudnosci i wyzwania zwiqzane z organizacjq praktyk

i obserwacji a takze korzysci, ktére z nich ptynety. Czesé trzecia dotyczyta wnioskdw i wizji programu za 5
lat. Wyniki ankiet przedstawiono ponizej.

5
4
3
2
1
0
przejrzystos¢  zaangazowanie wsparcie czas trwania wymiana jako wymiana jako
zasad programu uczestnika opiekuna z wymiany sposdb na sposdb na rozwoj
wymiany LABiBu zdobywanie kontaktéw
kompetenciji zawodowych
zawodowych
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MOCNE STRONY

mozliwo$é zdobycia doswiadczenia
i zobaczenia swojej pracy z nowej
perspektywy, ,,odswiezenie” gtowy

nawigzywanie osobistych relacji
pomiedzy bibliotekarzami
uczestniczqcymi w projekcie, kontakty

wymiana wiedzy, doswiadczen,
inspiracja

obserwacja pracy innej biblioteki
poznanie specyfiki innego $rodowiska
czytelnikow

zdobycie nowych umiejetnosci
doswiadczenie pracy w innej bibliotece
(mozliwos¢ oceny czy jest inaczej czy
podobnie)

poznanie innych miejscowosci

program przemyslany, tatwy do organizaciji

finansowanie przedsiewziecia
innowacyjnos¢ rozwigzania
wykorzystanie potencjatu pracownikéw
wymiana jako forma nagrody dla
pracownika

SZANSE

= konsolidacja srodowiska
bibliotekarskiego w catej Polsce - juz nie
tylko konferencje i szkolenia, ale i takze
wymiana
mozliwo$é zaprezentowania biblioteki
ewolucja programu — wymiana
na szerokq skale oraz na mniejszq
(w zakresie wojewddztwa)
stworzenie platformy integracji
bibliotekarzy
zapetnienie luki w ofercie szkoleniowej
dla pracownikéw bibliotek
dalsza wspétpraca zawodowa pomiedzy
uczestnikami i bibliotekami

ZAGROZENIA

brak przygotowania dla praktykanta
konkretnych zadan, ktére przyczyniq sie do
poszerzenia jego umiejetnosci

brak zaangazowania ze strony organizatoréw
- czas praktyki jest czasem bardzo
intensywnym i wymaga duzego
zaangazowania dwéch stron wykraczajgcego
poza 8-godzinny dzien pracy

realizacja programu zalezy od grupy
entuzjastéw z LABIBU

brak szerszej promocji programu poza
Labibem

mata $wiadomo$¢ bibliotekarzy /dyrektoréw
o programie

brak funduszy na realizacje programu
nieodpowiedni dobér bibliotek /
bibliotekarzy biorqcych udziatl w projekcie
mate zainteresowanie
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Takq wizje rozwoju programu przedstawili jego uczestnicy. Jednoczesnie jednoglosnie optowali
za kontynuacjq projektu zwracajgc uwage na koniecznosé poprawy niektérych jego aspektéw.

Przed kolejnq edycjq programu nalezy poprawic:

SPOSOB PROMOCJI PROJEKTU

Zagrozeniem dla jego realizacji jest brak powszechnej informaciji o dziataniu. Obecnie projekt promowany
byt tylko wsréd wolontariuszy LABiBu i kanatami wiasnymi bibliotek uczestniczgcych.

Proponowane rozwiqzania:

" nawiqzanie wspoétpracy z popularnymi portalami bibliotekarskimi takimi jak Lustro Biblioteki,
Bibliopudelek, biblioteki.org, EBIB

= utworzenie bloga projektu praktykadlapraktyka.pl i sukcesywne zamieszczanie materiatéw
z odbytych juz wymian

= akcja promocyjna przed ogtoszeniem rekrutaciji do edycji 2017 — mailing do Dziatéw
Instrukcyinych i dyrektoréw bibliotek z zaproszeniem na webinarium poswieconemu
pilotazowi

= dystrybucja informacji o realizacji programu podczas konferencji poswieconych bibliotekom

TERMIN | CZAS TRWANIA WYJAZDU

Z ankiet ewaluacyjnych wynika, ze termin pilotazu przypadajqcy na poczqtek grudnia nie byt najlepszym
czasem na odbycie wizyty. Krétkie dni i warunki pogodowe utrudniaty organizacje czasu praktykéw

po pracy, a zblizajqgce sie $wieta i koniec roku determinowaty prace bibliotek, ktére na tym etapie
przygotowywaty sie do rozliczenia rocznej dziatalnosci.

Uczestnicy sugerowali réwniez wydluzenie czasu trwania praktyki. Nie jest to mozliwe na tym etapie
projektu z powodu ograniczen finansowych. Nalezatoby zastanowi¢ sie nad zdobyciem dodatkowego
finansowania na rok 2018 i wtedy wrécié do tematu wydluzenia czasu wizyt. Z drugiej strony, wizyta
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trwajgca dwa tygodnie moze znacznie ograniczy¢ grupe odbiorcéw dziatan, na przyktad wsréd
miodych rodzicéw.

Proponowane rozwiqzania:

=  readlizacja wizyt powinna odbywaé sie w okresie péznowiosennym i wczesnojesiennym, kiedy
biblioteki mogq zaprezentowaé petnie swojej dziatalnosci

"  termin wymiany powinien by¢ bardziej elastyczny

ORGANIZACJA WIZYT

Uczestnicy pilotazu zwracali uwage na konieczno$é nawiqzania blizszego kontaktu pomiedzy praktykami
i opiekunami przed wyjazdem na wizyte. Dotychczasowy kontakt przed wizytq ograniczony zostat

do wypehienia ankiet zgtoszeniowych i przestania ich parom praktyk-opiekun. W ankietach zabrakto
informacji miedzy innymi na temat proponowanego planu praktyki, zaje¢ w ktére zostanie
zaangazowany praktyk oraz mozliwosci zagospodarowania czasu po pracy.

Kolejnym stabym punktem organizacyjnym samych praktyk byt brak jasnych zasad dotyczqcych zbierania
informacji o praktyce w trakcie jej trwania.

Proponowane rozwigzania:

® zmiana narzedzia rekrutacji z EVENEI na GOOGLE — wieksze mozliwosci techniczne
w opracowywaniu formularzy i zarzqdzania pozyskiwangq z nich informacjq,
uszczegotowienie formularzy

®  organizacja telekonferencji via internet, po wytonieniu par opiekun-praktyk, na ktérych
opiekunowie z LABiBu pomogq w rozwiqzaniu wqtpliwosci dotyczgcych samej organizacji
wizyty

= stworzenie szablonu dokumentu ,Dziennik praktyk” w wersji dla opiekuna merytorycznego
i praktyka

Jedna z uczestniczek zasugerowata odbywanie praktyk ,,w parach” — takie rozwiqzanie pomogtoby
uczestnikom w zagospodarowaniu czasu wolnego, jednak moze ograniczy¢ liczbe bibliotek zaangazowanych
w realizacje projektu.

UWAGI KONCOWE

Oprécz wyszczegdlnionych powyzej zmian, ktére nalezy wprowadzié¢ w kolejnej edycji programu, jeszcze
P Y 9 ych powyze| Y wp In€é| edyc|i prog |
przed jego uruchomieniem konieczne jest zastanowienie sie nad podstawowymi zatozeniami Praktyki dla
praktyka, ktére zapisane sq w regulaminie projektu.

Pierwsza kwestia dotyczy dostepnosci dla bibliotek. Zatozeniem programowym Praktyki jest ograniczenie
dostepu do uczestnictwa w programie dla bibliotek, w ktérych pracuje wolontariusz FRSI dziatajgcy w ramach
sieci LABIB. Sugerujemy zmiane tej zasady i rozszerzenie dostepnosci na inne biblioteki, pod warunkiem
zachowania roli Labibianina jako koordynatora i promotora projektu w regionie.
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Druga kwestia to finansowanie wizyt w ramach Praktyki. W trakcie pilotazu kazda biblioteka uczestniczqca
miata mozliwos¢ rozliczenia kosztéw wizyty jednego uczestnika do wysokosci 1000 zt. Koszty podzielone
zostaty na 3 kategorie: transport, nocleg i wyzywienie. Poniewaz nie da sie w trakcie planowania kosztorysu
okresli¢ doktadnego podziatu kosztéw sugerujemy rezygnacje z podziatéw kwotowych w ramach
kategorii.

Byé moze nalezatoby zastanowié sie réwniez nad zmiang zasady podziatu kosziéw na uczestnika i kwote
refundowangq ustalaé po przedstawieniuv planu i kosztorysu konkretnej praktyki, przy zalozeniu
maksymalnej kwoty refundacji w wysokosci 1000 zt. Takie rozwiqzanie wymaga wiekszego
zaangazowania zardéwno ze strony wolontariusza FRSI jak i przede wszystkim biblioteki zajmujqcej sie
ostatecznym rozliczeniem finansowym projektu, ale moze pozytywnie wptynqé na wykorzystanie srodkéw
przyznanych na realizacje programu.

opracowanie raportu:

Natalia Gromow

Miejska Biblioteka Publiczna w Gdyni
e: n.gromow@bibliotekagdynia.pl

m: 504 079 498
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